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LE SERVICE DE SECURITE INCENDIE CANDIAC-DELSON — LAUREAT D’UN PRIX
L’Association canadienne des administrateurs municipaux reconnait le Poste
de commandement informatique

Candiac, le 2 juin 2011 - Les villes de Candiac et Delson obtiennent la
reconnaissance nationale grace a un nouveau systéeme informatisé servant
au dénombrement des pompiers sur les lieux d’un incendie. L’Association
canadienne des administrateurs municipaux (ACAM) a remis son prix Willis de
I'innovation au Service de sécurité incendie Candiac-Delson (SSI Candiac-
Delson) le 1¢r juin au congreés de I’ACAM a Halifax pour son nouveau poste de
commandement informatique.

« L’ACAM est heureuse de souligner, par ce projet, I'ingéniosité en matiere
d’innovation et d’administration dont a fait preuve le SSI Candiac-Delson » a
affirmé Jacques Desormeaux, président de ’ACAM et directeur général de la
ville de Bromont. « Félicitations aux membres du SSI Candiac-Delson qui ont
développé ce nouveau systeme et, du coup, accru la sécurité des
pompiers».

Sur la scéne d’un incendie, il est important de suivre le déplacement des
pompiers a I'ceuvre. Dans le passé, leur dénombrement se faisait
manuellement, a |'aide d’aimants, de marqueurs a I’encre et de
papier. L’ officier responsable du poste de commandement s’activait a suivre
la trace de chaque pompier tout en assurant les communications entre les
membres de I’équipe d’intervention et leurs mouvements. Or, lorsque les
manoeuvres se compliquaient, I’officier pouvait perdre la maitrise de la
situation, mettant en danger la vie des pompiers, puisqu’il n’avait pas de vue
d’ensemble de la situation.

Suite a une intervention délicate et a des discussions avec son chef et des
collegues, Patrick Miron, lieutenant au SSI Delson-Candiac, a mis au point un
logiciel nommé Flames.net. Ce dernier se veut un poste de commandement
informatisé permettant d’afficher tous les éléments essentiels et de déplacer
les pompiers par un clic de souris ou a I’aide de I’écran tactile, grace a une
carte d’identification personnelle a code-barres portée par chacun d’entre
eux.



Ainsi, avant une intervention, les cartes sont numérisées, enregistrant ainsi le
cours des événements, générant un rapport et offrant la possibilité de revoir
les différentes étapes de I'intervention pour fins d’assurance et de formation.
La gestion sur place s’en trouve grandement améliorée, sans compter le
systeme de rappel de vérification du niveau des réservoirs d’air et de
demande de rapports de la part des officiers. Flames.net a été lancé et mis
en service en décembre 2010.

« Cette année, un total de 45 candidatures a été soumis, dans le cadre de
notre programme annuel des prix d’excellence, par des municipalités de
toutes les régions du Canada », a affirmé Patrick Moyle, président du comité
du programme et directeur administratif de la municipalité régionale de
Halton en Ontario. « Cela représente 16 demandes de plus que I’an dernier.
Le programme croit chaque année et la qualité des candidatures est
excellente. »

Le prix Wilis de I'innovation, qui rend hommage a Jack Willis pour sa
contribution a I’ACAM, souligne le mérite de programmes, de projets ou de
services innovateurs qui se démarquent ou d’une initiative qui est digne de
mention. Parce que le Canada présente un ensemble de petites et de
grandes municipalités, les prix sont remis en fonction de la population. Ainsi,
trois catégories sont offertes: 20 000 habitants et moins, municipalités de
20 001 & 100 000 habitants et municipalités de plus de 100 000 habitants. Trois
prix sont remis dans chacune des catégories : éducation, environnement et
innovation, pour un total de neuf prix.

Qu’est-ce que ’ACAM?

L’Association canadienne des administrateurs municipaux (ACAM) est une
organisation nationale a but non lucratif qui s’adresse aux agents
administratifs principaux, aux gestionnaires municipaux et a toute personne
exercant des fonctions supérieures de gestion qui relevent directement du
directeur des services municipaux.

L’ACAM rassemble environ 500 directeurs municipaux, agents administratifs
principaux et hauts-fonctionnaires de toutes les régions du Canada. Elle a
pour objectif de développer et promouvoir I’excellence dans I’administration
municipale et le réle des administrateurs municipaux, afin d’améliorer la
qualité de I'ladministration municipale au Canada.
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